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Corso residenziale di aggiornamento professionale

Tecniche di facilitazione per una partecipazione efficace nelle
politiche di governance e sostenibilita — Community Design

Obiettivi

Fornire, attraverso vari casi concreti, competenze e indicazioni operative, tra
teoria e pratica, per impostare, gestire e facilitare una partecipazione
creativa e responsabile nelle varie fasi del ciclo di vita dei progetti,
utilizzabili in vari ambiti di progettazione partecipata (es. progetti di sviluppo
locale sostenibile, urbanistica partecipata, Agenda 21 Locale, Piani di settore,
Bilanci di sostenibilita partecipati, workshop su scenari, gruppi di lavoro).

Destinatari

= Dirigenti-Funzionari di Enti Pubblici (Regioni, Province, Comuni, Comunita M.)
= Liberi Professionisti che gestiscono processi partecipati

= Responsabili di Associazioni del Terzo Settore e del volontariato

= Educatori

Contenuti
Programma di
dettaglio nella pagina
seguente

*  Politiche di Governance e partecipazione multi-settoriale per la sostenibilita locale. Sfide
per Enti di governo e societa civile.

* Diversi approcci alla partecipazione nelle decisioni pubbliche e nella societa civile
(informazione, consultazione, dialogo, co-progettazione, partnership, empowerment)

*  Strumenti di partecipazione normativi e volontari. La cassetta degli attrezzi

* Approcci e tecniche di facilitazione a confronto per diversi bisogni. Panoramica ambito

estero e italiano

Organizzare percorsi inclusivi “strutturati”

Chiarire la “posta”, le regole di lavoro, i ruoli. Le “Garanzie” sugli esiti.

Identificare gli attori. La mappatura degli stakeholders

| Tempi, le risorse, la logistica

La facilitazione della partecipazione nel ciclo di vita dei progetti

Gli strumenti tipici nella progettazione partecipata

Il ruolo/i e profilo/i del facilitatore. Le competenze per la facilitazione

La comunicazione nelle varie fasi della partecipazione

| problemi tipici della partecipazione

Monitorare i risultati della partecipazione

Approccio e
Modalita di lavoro

Stato dell’arte e approfondimenti teorici.

Analisi e confronto di casi-esperienze e applicazioni pratiche.
Simulazioni ed esercitazioni pratiche di gruppo.

Valutazioni di gruppo.

Materiali didattici

= Cd-rom con documentazione, schede di lavoro, casi concreti, supporto di video

Periodo

= Date: 27-28 maggio 2005, 2 giorni complessivi

Luogo del Corso
residenziale

Sporting Argentario, Localita Costa di Teva - Val di Prato, Porto S.Stefano (GR).
Centro nella Riserva Naturale di Orbetello e nei pressi dell'Oasi del WWF.

Corso Prezzi differenziati e sconti. Vedi dettagli scheda di iscrizione al corso allegata
Costi Incluso 1 mese di assistenza on-line (via e-mail) dalla data fine corso
VittoAlloggio | Vedi dettagli scheda di iscrizione al corso allegata
Iscrizione Iscrizioni entro il 20 maggio 2005. Minimo 10 partecipanti
*Modulo di adesione e modalita di pagamento vedi allegato con dettagli.
Walter Sancassiani, Gaia Lembo, e supporto di altri esperti
Il personale di Focus Lab ha organizzato e facilitato progetti partecipati in vari ambiti con oltre
20 Enti Pubbilici di vario livello (Regioni, Province, Comuni, Comunita Montane) nelle varie
fasi dei processi (Scenari, Analisi, Progettazione, Valutazione) e in vari ambiti (progetti
multi-stakeholders, urbanistica partecipata, scuole, micro-conflitti territoriali, Responsabilita
Docenti Sociale d’Impresa). | docenti hanno complessivamente gestito oltre 400 eventi partecipati tra

Forum e workshops tematici, utilizzando varie tecniche e metodologie di facilitazione, sia
in Italia che all'estero. Numerosi articoli e pubblicazioni sul tema partecipazione multi-
settoriale. Manuale sulla Progettazione Partecipata in corso di redazione. W.Sancassiani &
National Monitor metodologia UE European Awareness Scenario Workshop con 25 EASW.
Per dettagli: www.focus-lab.it
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Tecniche di facilitazione per una partecipazione efficace
in politiche di governance e sostenibilita — Design Community

Giorno 1 Giorno 2

Mattino

9,30-13,30

Team Building
e Attivita di benvenuto
* Esperienze ed aspettative.
* Condivisione degli obiettivi
formativi.

DAD, NIMBY, Governance
e | limiti dei processi decisionali
pubblici di tipo DAD e le relazioni con i
casi di NIMBY-conflitti territoriali
* | nuovi approcci di governance
delle politiche di sviluppo locale e le
implicazioni gestionali nella
quotidianeta operativa degli Enti
* Potenzialia e limiti

e (Casi studio e discussione

Diversi tipi di decisione e diversi liveli
di partecipazione
e idiversi livelli di partecipazione nel
ciclo di vita dei progetti
¢ Informazione, consultazione,
progettazione partecipata,
partnership, gestione delegata
* | pro e contro di ogni livello
* | diversi strumenti disponibili
normativi e volontari

e (Casi studio e discussione

Pranzo

Facilitare la consultazione una-tantum e
la partecipazione strutturata in tempi
sostenibili

* Rendere piu efficace e partecipata
un’assemblea e un incontro di lavoro
(scambiare informazioni, generare idee,
orientare al risultato, dividere responsabilita)
* Formare dei workshop continuativi

¢ Come rendicontare gli incontri

Tecniche per la gestione delle varie fasi
di un progetto partecipato
intersettoriale

Tecniche per la fase di analisi e ascolto
* Tra analisi soggettiva e oggettiva
* Mappe di comunita e di competenze
e Simulazione
¢ Esempi e Casi di applicazione

Tecniche per creazione di scenari, visioni, e
base per piani di Azione

e Simulazione

e Esempi (EASW, Visioning) e

e Casi di applicazione

Tecniche per la progettazione partecipata
e Simulazione
e  Esempi (Quadro Logico-GOOP e altri)
e e Casidi applicazione
Pranzo

e
Pomeriggio

14,30-
18,30

Dai principi alle pratiche

Impostare un percorso di
consultazione e progettazione
partecipata per lo sviluppo locale
e Combinare obiettivi, tempi, costi,
risorse umane, integrazioni con altri
piani ed esperienze di partecipazione
* Percorsi strutturati a “fisarmonica”
* Condizioni.“Patti chiari” per tutti

Scegliere gli strumenti di
partecipazione piu appropriati
e Mix per i diversi livelli
partecipazione nel ciclo di vita
* La mappatura dei vari attori e del
contesto. La rappresentativita piu che
la quantita
e Come coinvolgere ? Piano di
comunicazione lungo il ciclo di vita
* Casi studio e simulazione
* Discussione

di

Cena

Tecniche per la valutazione partecipata
e Simulazione
e Esempi e Casi di applicazione

Integrazione degli esiti della partecipazione
¢ Collegamenti con altri progetti. Esempi.

Progetti in partnership
o Perché, con chi, come, condizioni,
Esempi e Casi di applicazione

Il facilitatore
e Chi ¢, cosa fa, come, quando
* Tra teoria, pratica e contesto,
* tra ciclo di vita del progetto, livelli di
partecipazione e tecniche, logistica
*  “Mix and Match”
* Aneddoti, errori da evitare
¢ Discussione
* Domande aperte

e Cosa abbiamo appreso
* Valutazione del corso

Saluti




Modulo di Iscrizione al Corso
da inviare via Fax: 059/3160630 — Info: corsi@focus-lab.it

Mi iscrivo al Corso in oggetto del 27-28 maggio 2005: Sede

Barrare con una croce le voci di interesse

0 | Corso residenziale 2 gg Lo Sporting si inserisce in
“Tecniche di facilitazione per una partecipazione un contesto ambientale di
efficace nelle politiche di governance e grande pregio, ricco di
sostenibilita” vegetazione mediterranea
la quota comprende: con vista sul mare e sulla
= Corso 2 giornate (attivita didattica, esercitazioni) laguna di Orbetello. Nelle
=  Coffee Break vicinanze la Riserva

=  Materiale didattico (cd-rom con documenti,
Piani, casi)

= Attestato di frequenza

=  Assistenza on-line per un mese dalla fine del
corso.

Naturale dell’Argentario
e I'Oasi del WWF.

Oltre ad uno stupendo
paesaggio naturale, il
centro offre la possibilita

di svolgere attivita di
fitness e servizi di
beauty farm, ristorante-

Prezzi differenziati e sconti
Focus Lab adotta una politica di differenziazione dei
prezzi per vari attori al fine di favorire I'accesso ai corsi

! AL TNe. pizzeria.
anche a utenti con minori risorse. _ : Ai partecipanti & riservato uno sconto sui servizi
1 | €490 +Iva (esente per Enti Pubblici) per Enti allinterno della struttura di ristorante, Beauty, Fitness-
Pubblici, soggetti privati. Benessere. http://www.sportingspa.com/
| sconto: € 390 cad. se 2 partecipanti dello stesso Pranzi/cena presso centro: 15 euro.
Ente. Eventuale pernottamento B&B in Agriturismo locale: 55 euro.
€ 370 + lva per Referenti associazioni Onlus Modalita di pagamento
Sconto: € 290 cad. se 2 partecipanti della stessa Invio per fax (059/3160630) ricevuta del pagamento
Onlus. di Euro con bonifico bancario
i sul ¢c/c n° 000000011105
| €290 +Iva per Studenti. presso Banco Popolare di Verona-Novara, Agenzia L,

Via delle Suore , Modena.
Codice CIN: J , ABI: 5188 CAB: 12911, intestato a
Focus Lab srl, via Mameli 41/A, 41100 Modena,

Per prenotazioni contattare: eseguito il ...../...../2005

Focus Lab srl

via Mameli 41/A — 41100 Modena dalla )

Tel. 059/454784 — Fax: 059/3160630 Banca..................... P Yo USRI (o [ T
E.mail: corsi@focus-lab.it - causale: Iscrizione Corso Scuola 2/2005
focuslab@scuolaprogettazionepartecipata.it

www.focus-lab.it N.B. Per gli Enti pubblici. Se impossibilitati ad effettuare il

bonifico bancario per il pagamento del corso entro i 7 gg dalla

data di inizio, € possibile inviare via fax copia della

Determina/delibera con impegno di spesa approvato dal
MODULI DATI PERSONALI DEL PARTECIPANTE dirigente/responsabile dell’Ente, prima della data di inizio.
Cognome e nome

Qualifica / Attivita professionale + Nel caso di non raggiungimento del minimo di 10
partecipanti iscritti, Focus Lab si riserva il diritto di
Ente / Organizzazione cancellare o posticipare il corso dandone informazione
con 6 giorni di preavviso. La quota di partecipazione del

Via n. corso verra rimborsata.
. L’iscrizione al corso si intende formalmente valida a
CAP Citta Provincia pagamento avvenuto-ricezione di bonifico bancario e

invio via fax del presente modulo di iscrizione, compilato

nelle apposite sezioni.

Telefono Fax . U

m] Accetto le sopra citate condizioni di iscrizione e
Email partecipazione al corso.

Luogo e data Firma
Partita IVA 9

Codice Fiscale

PRIVACY — INFORMATIVA EX ART.10 675/96

Ai sensi sella legge 675/1996 le informazioni fornite verranno
trattare per sola finalita di gestione amministrativa dei corsi
(contabilita, logistica, formazione elenchi).
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O Accetto che il mio nome sia inserito nella lista dei
partecipanti al corso.






